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1. DESCRIZIONE DEL QUADRO NORMATIVO

1.1. Introduzione

Con il decreto legislativo 8 giugno 2001 n. 231 (di seguito, il “d.Igs. n. 231/2001” o il “Decreto”),
in attuazione della delega conferitaa Governo con I'art. 11 della Legge 29 settembre 2000, n. 300"
e stata dettata la disciplina della “responsabilita degli enti per gli illeciti amministrativi dipendenti
dareato”.

In particolare, tale disciplina si applica agli enti forniti di personaita giuridica e ale societa e
associazioni anche prive di personalita giuridica.

[l d.Igs. n. 231/2001 trova la sua genesi primariain acune convenzioni internazionali e comunitarie
ratificate dall’ Italia che impongono di prevedere forme di responsabilita degli enti collettivi per
talune fattispecie di reato.

Secondo la disciplina introdotta dal Decreto, infatti, le societd possono essere ritenute
“responsabili” per alcuni reati commessi 0 tentati, anche nell’interesse 0 a vantaggio delle societa
stesse, da esponenti dei vertici aziendali (i c.d. soggetti “in posizione apicale’ o semplicemente
“apicali”) e da coloro che sono sottoposti alla direzione o vigilanza di questi ultimi (art. 5, comma
1, del d.Igs. n. 231/2001.)2.

La responsabilita amministrativa delle societa € autonoma rispetto ala responsabilita penae della
persona fisica che hacommesso il reato e s affiancaa quest’ ultima.

Tale ampliamento di responsabilita mira sostanzidmente a coinvolgere nella punizione di
determinati reati il patrimonio delle societa e, in ultima analisi, gli interessi economici del soci, i
quali, fino al’entrata in vigore del Decreto in esame, non pativano conseguenze dirette dalla
realizzazione di reati commessi, nell’ interesse 0 a vantaggio della propria societa, da amministratori
e/o dipendenti®.

Il dlgs. n. 231/2001 innova I'ordinamento giuridico italiano in quanto alle societa sono ora
applicabili, in via diretta ed autonoma, sanzioni di natura sia pecuniaria che interdittivain relazione
areati ascritti a soggetti funzionalmente legati alla societaa sensi dell’ art. 5 del decreto.

La responsabilita amministrativa della societa e, tuttavia, esclusa se la societa ha, tral’ altro, adottato
ed efficacemente attuato, prima della commissione dei reati, modelli di organizzazione, gestione e
controllo idonei a prevenirei reati stessi; tali modelli possono essere adottati sulla base di codici di
comportamento (linee guida) elaborati dalle associazioni rappresentative delle societa, fra le quali
Confindustria, e comunicati a Ministero della Giustizia.

111 d.gs. n. 231/2001 & pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale del 19 giugno 2001, n. 140, la Legge 300/2000 sulla
Gazzetta Ufficiale del 25 ottobre 2000, n. 250.

2 Art. 5, comma 1, del d.Igs. n. 231/2001: “Responsabilita dell’ ente — L'ente & responsabile per i reati commessi nel suo
interesse 0 a suo vantaggio: a) da persone che rivestono funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di direzione
dell'ente o di una sua unita organizzativa dotata di autonomia finanziaria e funzionale nonché da persone che
esercitano, anche di fatto, la gestione e il controllo dello stesso; b) da persone sottoposte alla direzione o alla vigilanza
di uno dei soggetti di cui alla lettera a)”.

% Cosi Iintroduzione delle Linee guida per la costruzione dei modelli di organizzazione, gestione e controllo ex d.Igs. n.
231/2001 di Confindustria, diffuse in data 7 marzo 2002, integrate in data 3 ottobre 2002 con appendice relativa ai c.d.
reati societari (introdotti nel d.Igs. n. 231/2001 coniil d.Igs. n. 61/2002) e aggiornate, da ultimo, al 31 marzo 2008.



La responsabilita amministrativa della societa €, in ogni caso, esclusa se i soggetti apicali €/o i loro
sottoposti hanno agito nell’ interesse esclusivo proprio o di terzi.

1.2. Naturadellaresponsabilita

Con riferimento ala natura della responsabilita amministrativa ex d.lgs. n. 231/2001, la Relazione
illustrativa a decreto sottolinea la “nascita di un tertium genus che coniuga i tratti essenziali del
sistema penale e di quello amministrativo nel tentativo di contemperare le ragioni dell’ efficacia
preventiva con quelle, ancor piu ineludibili, della massima garanzia”.

Il d.Igs. n. 231/2001 ha, infatti, introdotto nel nostro ordinamento una forma di responsabilita delle
societa di tipo “amministrativo” — in ossequio a dettato dell’art. 27, comma primo, della nostra
Costituzione® — ma con numerosi punti di contatto con una responsabilita di tipo “penale’.

In tal senso si vedano —trai piu significativi — gli artt. 2, 8 e 34 ddl d.Igs. n. 231/2001 ove il primo
riafferma il principio di legalita tipico del diritto penale; il secondo afferma I’autonomia della
responsabilita dell’ ente rispetto all’ accertamento della responsabilita della persona fisica autrice
della condotta criminosa; il terzo prevede la circostanza che tale responsabilita, dipendente dalla
commissione di un reato, venga accertata nell’ambito di un procedimento penale e sia, pertanto,
assistita dalle garanzie proprie del processo penale. Si consideri, inoltre, il carattere afflittivo delle
sanzioni applicabili alla societa.

1.3. Autori del reato: soggetti in posizione apicale e soggetti sottoposti all’ altrui direzione

Come sopra anticipato, secondo il d.lgs. n. 231/2001, |a societa é responsabile per i reati commessi

nel suo interesse 0 a suo vantaggio:

— da “persone che rivestono funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di direzione
dell’ente o di una sua unita organizzativa dotata di autonomia finanziaria e funzionale nonché da
persone che esercitano, anche di fatto, la gestione e il controllo dell’ ente stesso” (i sopra definiti
Soggetti “in posizione apicale” o “apicali”; art. 5, comma l, lett. @), del d.lgs. n. 231/2001);

— da persone sottoposte ala direzione o ala vigilanza di uno dei soggetti apicali (i c.d. soggetti
sottoposti all’ altrui direzione; art. 5, comma l, lett. b), del d.Igs. n. 231/2001).

E opportuno, atresi, ribadire che la societa non risponde, per espressa previsione legidativa (art. 5,

comma 2, del d.Igs. n. 231/2001), se le persone su indicate hanno agito nell’interesse esclusivo
proprio o di terzi®.

1.4. Fattispeciedi reato

4 Art. 27 comma 1 della Costituzione della Repubblica Italiana: “La responsabilita penale & personale’.
®LaRelazioneillustrativa a d.lgs. n. 231/2001, nella parte relativa al’art. 5, comma 2, d.lgs. n. 231/2001, afferma: “I|
secondo comma dell’articolo 5 dello schema mutua dalla lett. €) della delega la clausola di chiusura ed esclude la
responsabilita dell’ ente quando le persone fisiche (siano esse soggetti apicali 0 sottoposti) abbiano agito nell’interesse
esclusivo proprio o di terzi. La norma stigmatizza il caso di “rottura” dello schema di immedesimazione organica; si
riferisce cioé alle ipotesi in cui il reato della persona fisica non sia in alcun modo riconducibile all’ ente perché non
realizzato neppure in parte nell’interesse di questo. E s noti che, ove risulti per tal via la manifesta estraneita della
persona morale, il giudice non dovra neanche verificare se la persona morale abbia per caso tratto un vantaggio (la
previsione opera dunquein deroga al primo comma).”



In base a d.lgs. n. 231/2001, I'ente pud essere ritenuto responsabile soltanto per i redti
espressamente richiamati dagli artt. 24 - 25-octies del d.Igs. n. 231/2001, se commess nel suo
interesse 0 a suo vantaggio dai soggetti qualificati ex art. 5, comma 1, del Decreto stesso o nel caso
di specifiche previsioni legali che a Decreto facciano rinvio, come nel caso dell’art. 10 dellalegge
n. 146/2006.

L e fattispecie possono essere comprese, per comodita espositiva, nelle seguenti categorie:

- délitti contro la Pubblica Amministrazione. Si tratta del primo gruppo di reati originariamente
individuato dal d.lgs. n. 231/2001 (artt. 24 e 25)°;

- déelitti contro la fede pubblica, quali falsita in monete, carte di pubblico credito e valori di
bollo, previsti dall’art. 25-bis del Decreto e introdotti dalla legge 23 novembre 2001, n. 409,
recante “Disposizioni urgenti in vista dell’ introduzione dell’ Euro” ”;

- reati societari. Il d.Igs. 11 agprile 2002, n. 61, nell’ambito della riforma del diritto societario, ha
previsto I’ estensione del regime di responsabilita amministrativa degli enti anche a determinati
reati societari (quali false comunicazioni social, illecita influenza sull’assemblea, richiamati
dall’art. 25-ter d.Igs. n. 231/2001) &,

- dditti in materia di terrorismo e di eversione dell’ordine democratico (richiamati dall’ art.
25-quater d.Igs. n. 231/2001, introdotto dall’ art. 3 dellalegge 14 gennaio 2003, n. 7). Si tratta dei

® Si tratta dei seguenti reati: malversazione a danno dello Stato o dell’ Unione Europea (art. 316-bis c.p.), indebita
percezione di erogazioni a danno dello Stato (art. 316-ter c.p.), truffain danno dello Stato o di altro ente pubblico (art.
640 comma 2, n. 1 c.p.), truffa aggravata per il conseguimento di erogazioni pubbliche (art. 640-bis c.p.), frode
informatica in danno dello Stato e di altro ente pubblico (art. 640-ter ¢.p.), concussione (art. 317 c¢.p.), corruzione per un
atto d'ufficio e corruzione per un atto contrario a doveri d'ufficio (artt. 318, 319 e 319-bis c.p.), corruzione in atti
giudiziari (art. 319-ter c.p.), corruzione di personaincaricata di un pubblico servizio (art. 320 c.p.), delitti del corruttore
(art. 321 c.p.), istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.), concussione, corruzione e istigazione alla corruzione di membri
degli organi delle Comunita europee e di funzionari delle Comunita europee e degli Stati esteri (art. 322-bisc.p.).

" L’art. 25-bis & stato introdotto nel d.lgs. n. 231/2001 dall’art. 6 del D.L. 350/2001, convertito in legge, con
modificazioni, dall’art. 1 della L. 409/2001. Si tratta dei reati di falsificazione di monete, spendita e introduzione nello
Stato, previo concerto, di monete falsificate (art. 453 c.p.), alterazione di monete (art. 454 c.p.), spendita e introduzione
nello Stato, senza concerto, di monete falsificate (art. 455 c.p.), spendita di monete falsificate ricevute in buona fede
(art. 457 c.p.), falsificazione di valori di bollo, introduzione nello Stato, acquisto, detenzione o messa in circolazione di
valori di bollo falsificati (art. 459 c.p.), contraffazione di cartafiligranatain uso per lafabbricazione di carte di pubblico
credito o di valori di bollo (art. 460 c.p.), fabbricazione o detenzione di filigrane o di strumenti destinati alla
falsificazione di monete, di valori di bollo o di cartafiligranata (art. 461 c.p.), uso di valori di bollo contraffatti o alterati
(art. 464 c.p.). Lalegge 23 luglio, n. 99 recante “Disposizioni per lo sviluppo e |’internazionalizzazione delle imprese,
nonché in materia di energid’ al’art. 15 comma 7, ha modificato I’ art. 25-bis che punisce ora anche la contraffazione e
I’ alterazione di marchi o segni distintivi (art. 473 c.p.) nonché I'introduzione nello Stato di prodotti con segni falsi (art.
474 c.p.).

8 L'art 25-ter & stato introdotto nel d. lgs. 231/2001 dall’art. 3 del d. Igs. 61/2002. Si tratta dei reati di fase
comunicazioni sociali (art. 2621 c.c. cosi come modificato dall’art 30 della legge 28 dicembre 2005, n. 262) e false
comunicazioni sociali in danno dei soci o dei creditori (art. 2622 c.c., cosi come modificato dal secondo comma dell’ art.
30 della legge 28 dicembre 2005, n. 262), falsita nelle relazioni o nelle comunicazioni delle societa di revisione (art.
2624 c.c.; I'art. 35 della legge 28 dicembre 2005, n. 262 ha premesso al’art 175 del testo unico di cui a decreto
legislativo 24 febbraio 1998, n. 58, e successive modificazioni, ala parte V, titolo I, capo |11, I'art. 174-bis e 174-ter),
impedito controllo (art. 2625, comma secondo, c.c.), formazione fittizia del capitale (art. 2632 c.c.), indebita
restituzione dei conferimenti (art. 2626 c.c.), illegale ripartizione degli utili e delle riserve (art. 2627 c.c.), illecite
operazioni sulle azioni o quote sociali o della societa controllante (art. 2628 c.c.), operazioni in pregiudizio dei creditori
(art. 2629 c.c.), omessa comunicazione del conflitto di interesse (art. 2629-bis c.c., introdotto dall’ art. 31, primo comma,
dellalegge n. 262 del 2005, che ha integrato la letterar) dell’art. 25-ter del d.lgs. 231/2001), indebita ripartizione dei
beni sociali da parte dei liquidatori (art. 2633 c.c.), illecita influenza sull’ assemblea (art. 2636 c.c.), aggiotaggio (art.
2637 c.c.), ostacolo all’esercizio delle funzioni delle autorita pubbliche di vigilanza (art. 2638 c.c.), nelle disposizioni di
nuova formulazione. 1l decreto legislativo, approvato in via definitiva dal Consiglio dei Ministri, nella seduta del 22
gennaio 2010 e in attesa di pubblicazione in G.U., che attua la direttiva 2006/43/CE relativa alla revisione legale dei
conti, nell'abrogare I'art 2624 c.c. e modificare I'art 2625 c.c., non effettua il coordinamento con I'art 25-ter del d.Igs.
231.



“delitti aventi finalita di terrorismo o di eversione dell’ ordine democratico, previsti dal codice
penale e dalle leggi speciali”, nonché dei delitti, diversi da quelli sopra indicati, “che siano
comunque stati posti in essere in violazione di quanto previsto dall’ articolo 2 della Convenzione
Internazionale per la repressione del finanziamento del terrorismo fatta a New York il 9
dicembre 1999")°;

- abus di mercato, richiamati dall’art. 25-sexies del Decreto, come introdotto dall’art. 9 della
legge 18 aprile 2005, n. 62 (“Legge Comunitaria 2004")*;

- délitti contro la personalita individuale, previsti dall’art. 25-quinquies, introdotto nel Decreto
dal’art. 5 della legge 11 agosto 2003, n. 228, quali la prostituzione minorile, la pornografia
minorile, latrattadi persone e lariduzione e mantenimento in schiavito™;

- reati transnazionali. L’art. 10 della legge 16 marzo 2006 n. 146 prevede la responsabilita
amministrativa della societa anche con riferimento ai reati specificati dalla stessa legge che
presentino la caratteristica della transnazional ita'>;

° L'art 25-quater & stato introdotto nel d.Igs. n. 231/2001 dall’art. 3 della legge 14 gennaio 2003, n. 7. Si tratta dei
“delitti aventi finalita di terrorismo o di eversione dell’ ordine democratico, previsti dal codice penale e dalle leggi
speciali”, nonché dei delitti, diversi da quelli sopra indicati, “che siano comungue stati posti in essere in violazione di
guanto previsto dall’articolo 2 della Convenzione internazionale per la repressione del finanziamento del terrorismo
fatta a New York il 9 dicembre 1999”. Tale Convenzione, punisce chiunque, illegalmente e dolosamente, fornisce o
raccoglie fondi sapendo che gli stess saranno, anche parzialmente, utilizzati per compiere: (i) atti diretti a causare la
morte - o gravi lesioni - di civili, quando I’ azione sia finalizzata ad intimidire una popolazione, o coartare un governo o
un’ organizzazione internazionale; (ii) atti costituenti reato ai sensi delle convenzioni in materia di: sicurezza del volo e
della navigazione, tutela del materiale nucleare, protezione di agenti diplomatici, repressione di attentati mediante uso
di esplosivi. La categoria dei “délitti aventi finalita di terrorismo o di eversione dell’ ordine democratico, previsti dal
codice penale e dalle leggi speciali” € menzionata dal Legislatore in modo generico, senzaindicare le norme specifiche
la cui violazione comporterebbe I'applicazione del presente articolo. Si possono, in ogni caso, individuare quali
principali reati presupposti I'art. 270-bis c.p. (Associazioni con finalitd di terrorismo anche internazionale o di
eversione dell’ ordine democratico) il quale punisce chi promuove, costituisce, organizza, dirige o finanzia associazioni
che s propongono il compimento di atti violenti con finalita terroristiche od eversive, e I'art. 270-ter c.p. (Assistenza
agli associati) il quale punisce chi darifugio o fornisce vitto, ospitalita, mezzi di trasporto, strumenti di comunicazione
ataluna delle persone che partecipano alle associazioni con finalita terroristiche od eversive.

10'|_a norma prevede che la societa possa essere chiamata a rispondere dei reati di abuso di informazioni privilegiate
(art. 184 TUF) e manipolazione del mercato (art. 185 TUF). In base all’art. 187-quinquies del TUF, I’ ente puo essere,
atresi, ritenuto responsabile del pagamento di una somma pari al’importo della sanzione amministrativa pecuniaria
irrogata per gli illeciti amministrativi di abuso di informazioni privilegiate (art. 187-bis TUF) e di manipolazione del
mercato (art. 187-ter TUF), se commessi, nel suo interesse 0 a suo vantaggio, da persone riconducibili alle categorie dei
“soggetti apicali” e del “soggetti sottoposti all’altrui direzione o vigilanza'.

" art. 25-quinquies @ stato introdotto nel d.Igs. n. 231/2001 dall’art. 5 dellalegge 11 agosto 2003, n. 228. Si tratta dei
reati di riduzione o mantenimento in schiavitu o in servitu (art. 600 c.p.), tratta di persone (art. 601 c.p.), acquisto e
alienazione di schiavi (art. 602 c.p.), reati connessi alla prostituzione minorile e allo sfruttamento della stessa (art. 600-
bis c.p.), ala pornografia minorile e allo sfruttamento della stessa (art. 600-ter c.p.), detenzione di materiale
pornografico prodotto mediante o sfruttamento sessuale dei minori (art. 600-quater c.p.), iniziative turistiche volte alo
sfruttamento della prostituzione minorile (art. 600-quinquies c.p.).

2| reati indicati dall’art. 10 della legge 16 marzo 2006 n. 146 (associazione per delinquere, associazione di tipo
mafioso, associazione per delinquere finalizzata a contrabbando di tabacchi lavorati esteri, associazione finalizzata al
traffico illecito di sostanze stupefacenti o psicotrope, fattispecie di immigrazione clandesting, induzione a non rendere
dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci al'autorita giudiziaria, favoreggiamento personale) sono considerati
transnazionali quando Iillecito sia stato commesso in pit di uno Stato, ovvero, se commesso in uno Stato, una parte
sostanziale della preparazione e pianificazione dell’illecito sia avvenuta in altro Stato, ovvero ancora se, Commesso in
uno Stato, in siaimplicato un gruppo criminale organizzato impegnato in attivita criminali in piu Stati.

In questo caso, non sono state inserite ulteriori disposizioni nel corpo del d.lgs. n. 231/2001. La responsabilita deriva
da un’autonoma previsione contenuta nel predetto art. 10 della legge n. 146/2006, il quale stabilisce le specifiche
sanzioni amministrative applicabili ai reati sopra elencati, disponendo — in via di richiamo - nell’ ultimo comma che
“agli illeciti amministrativi previsti dal presente articolo si applicano le disposizioni di cui al d.Igs. 8 giugno 2001, n.
231". 1l d.Igs. n. 231/2007 ha abrogato le norme contenute nella legge n. 146/2006 con riferimento agli articoli 648-
bis e 648-ter del codice penae (riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita), divenuti
sanzionabili, ai fini del d.Igs. n. 231/2001, indipendentemente dalla caratteristica della transnazionalita.



- déelitti contro la vita e I'incolumita individuale. L’art. 25-quater.1 del Decreto prevede tra i
delitti con riferimento ai quali € riconducibile la responsabilita amministrativa della societa le
pratiche di mutilazione degli organi genitali femminili;

- reati in materia di salute e sicurezza. L’art. 25-septies™ prevede la responsabilita
amministrativa della societain relazione ai delitti di cui agli articoli 589 e 590, terzo comma, del
codice penale (Omicidio colposo e lesioni colpose gravi 0 gravissime), commessi con Vviolazione
delle norme antinfortunistiche e sullatutela dell’ igiene e della salute sul lavoro;

- reati di ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita.
L’art. 25-octies™ del Decreto stabilisce I'estensione della responsabilita dell'ente anche con
riferimento ai reati previsti dagli articoli 648, 648-bis e 648-ter del codice penae;

- dditti informatici e trattamento illecito dei dati. L'art. 24-bis del Decreto prevede la
responsabilita anministrativa della societa in relazione ai delitti di cui agli articoli 615-ter, 617-
quater, 617-quinquies, 635-bis, 635-ter, 635-quater e 635-quinquies del codice penale;

- dédlitti di criminalita organizzata. L’'art. 24-ter del Decreto stabilisce |'estensione della
responsabilita dell'ente anche con riferimento ai reati previsti dagli articoli 416, sesto comma,
416-bis, 416-ter e 630 del codice penale e dei delitti previsti al’articolo 74 del testo unico di cui
a decreto del Presidente della Repubblica 9 ottobre 1990, n. 309;

- ddlitti contro I'industria e il commercio. L’art. 25-bis del Decreto prevede la responsabilita
amministrativa della societain relazione ai delitti di cui agli articoli 513, 513-bis, 514, 515, 516,
517, 517-ter e 517-quater del codice penae;

- dditti in materia di violazione del diritto d’autore. L'art. 25-nonies del Decreto prevede la
responsabilita anministrativa della societa in relazione ai ddlitti di cui agli articoli 171, primo
comma, lettera a-bis), e terzo comma, 171-bis, 171-ter e 171-septies, 171-octies della legge 22
aprile 1941, n. 633;

- induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci all’ Autorita
Giudiziaria (art. 377-bis c.p.), richiamato dall’ art.25-novies del Decreto™;

- reati in materia ambientale. L’art.25-undecies del Decreto prevede la responsabilita
amministrativa della societa in relazione ai reati di cui agli articoli 727-bis e 733-bis del codice
penae, acuni articoli previsti da d. Igs. n. 152/2006 (Testo Unico in materia Ambientale),
alcuni articoli della legge n. 150/1992 a protezione di specie animali e vegetai in via di
estinzione e di animali pericolos, |’art. 3, co. 6, della legge n. 549/1993 sulla tutela dell’ ozono
stratosferico e dell’ambiente e alcuni articoli del d.Igs. n. 202/2007 sull’inquinamento provocato
dalle navi;

- Reati per I'impiego di cittadini di paes terzi il cui soggiorno e irregolare. L’art. 25-
duodecies del Decreto prevede la responsabilita amministrativa della societa in relazione ai reati
dell’art. 2, c. 1 del d.Igs. 16 luglio 2012, n. 109 nel caso in cui s utilizzino dei lavoratori stranieri
privi del permesso di soggiorno o addirittura scaduto.

Le categorie sopra elencate sono destinate ad aumentare ancora, a breve, anche per la tendenza
legislativa ad ampliare I’ambito di operativita del Decreto, anche in adeguamento ad obblighi di
natura internazionale e comunitaria.

13 Articolo aggiunto dall'art. 9, L. 3 agosto 2007, n. 123.

¥ 'art. 63, comma 3, del d.Igs. 21 novembre 2007, n. 231, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale 14 dicembre 2007 n.
290, S.O. n. 268, recante attuazione della direttiva 2005/60/CE del 26 ottobre 2005 e concernente la prevenzione
dell'utilizzo del sistema finanziario a scopo di riciclaggio dei proventi di attivita criminose e di finanziamento del
terrorismo, nonché della direttiva n. 2006/70/CE, che ne reca le misure di esecuzione, ha introdotto il nuovo articolo
nel decreto legidativo 8 giugno 2001, n. 231, il quale prevede, appunto, la responsabilita amministrativa dell’ ente
anche nel caso di reati di ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilitadi provenienzaillecita.

5 "art. 25-novies & stato aggiunto dall’art.4 della legge 116/09.



1.5. Apparato sanzionatorio

Gli artt. 9-23 del d.Igs. n. 231/2001 prevedono a carico della societa, in conseguenza della

commissione o tentata commissione del reati sopra menzionati, le seguenti sanzioni:

— sanzione pecuniaria (e sequestro conservativo in sede cautelare);

— sanzioni interdittive (applicabili anche quale misura cautelare) di durata non inferiore atre mesi
e non superiore a due anni (con la precisazione che, ai sensi dell’art. 14, comma 1, d.Igs. n.
231/2001, “Le sanzioni interdittive hanno ad oggetto |a specifica attivita alla quale s riferisce
I"illecito dell’ ente”) che, aloro volta, possono consisterein:

interdizione dall’ esercizio dell’ attivit;
sospensione O revoca delle autorizzazioni, licenze o concessioni funzionali ala
commissione dell’illecito;
divieto di contrattare con la pubblica amministrazione, salvo che per ottenere le
prestazioni di un pubblico servizio;
esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contributi o sussidi e |’ eventuale revoca di
quelli concessi;
divieto di pubblicizzare beni o servizi;

- conflsca (e sequestro preventivo in sede cautel are);

— pubblicazione della sentenza (in caso di applicazione di una sanzione interdittiva).

La sanzione pecuniaria € determinata dal giudice penale attraverso un sistema basato su “quote” in
numero non inferiore a cento e non superiore a mille e di importo variabile fra un minimo di Euro
258,22 ad un massimo di Euro 1549,37. Nella commisurazione della sanzione pecuniariail giudice
determina:

— il numero delle quote, tenendo conto della gravita del fatto, del grado della responsabilita della
societa nonché dell’attivita svolta per eliminare o attenuare le conseguenze del fatto e per
prevenire lacommissione di ulteriori illeciti;

— I'importo della singola quota, sulla base delle condizioni economiche e patrimoniai della
societa.

Le sanzioni interdittive si applicano in relazione ai soli reati per i quali siano espressamente previste
(e cioé dei reati contro la pubblica amministrazione, di taluni reati contro la fede pubblica - quali la
fasitd in monete - dei ddlitti in materia di terrorismo e di eversione dell’ ordine democratico, del
delitti contro la personaitaindividuale, delle pratiche di mutilazione degli organi genitali femminili,
dei reati transnazionali, dei reati in materia di salute e sicurezza nonché dei reati di ricettazione,
riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita, dei delitti informatici e
trattamento illecito dei dati, dei delitti di criminaita organizzata, dei ddlitti contro I'industria e il
commercio, del delitti in materia di violazione del diritto di autore, di taluni reati ambientali, dei
reati per I'impiego di cittadini di paesi terzi il cui soggiorno € irregolare, induzione indebita a dare o
promettere utilitd) e purché ricorra ameno unadelle seguenti condizioni:

- la societa ha tratto dalla consumazione del reato un profitto di rilevante entita e il reato e
stato commesso da soggetti in posizione apicale ovvero da soggetti sottoposti all’ atrui
direzione quando, in tale ultimo caso, la commissione del reato € stata determinata o
agevolatadagravi carenze organizzative;
in caso di reiterazione degli illeciti*®

18 Art. 13, comma 1, lettere &) e b) d.Igs. n. 231/2001. A tale proposito, Si veda anche I’art. 20 d.Igs. n. 231/2001, ai
sens del quale “S ha reiterazione quando I'ente, gia condannato in via definitiva almeno una volta per un illecito
dipendente da reato, ne commette un altro nei cinque anni successivi alla condanna definitiva.”



Il giudice determina il tipo e la durata della sanzione interdittiva tenendo conto dell’idoneita delle
singole sanzioni a prevenire illeciti del tipo di quello commesso e, se necessario, pud applicarle
congiuntamente (art. 14, comma 1 e comma3, d.Igs. n. 231/2001).

Le sanzioni dell’interdizione dall’esercizio dell’ attivita, del divieto di contrattare con la pubblica
amministrazione e del divieto di pubblicizzare beni o servizi possono essere applicate - nei casi piu
gravi - in via definitiva'’. Si segnala, inoltre, la possibile prosecuzione dell’ attivita della societa (in
luogo dell’irrogazione della sanzione) da parte di un commissario nominato dal giudice ai sensi e
alle condizioni di cui all’art. 15 del d.Igs. n. 231/2001%8,

1.6. Tentativo

Nelle ipotesi di commissione, nelle forme del tentativo, del delitti sanzionati sulla base del d.Igs. n.
231/2001, le sanzioni pecuniarie (in termini di importo) e le sanzioni interdittive (in termini di
durata) sono ridotte da un terzo alla meta.

E’ esclusal’irrogazione di sanzioni nel casi in cui I’ente impedisca volontariamente il compimento
dell’ azione o larealizzazione dell’ evento (art. 26 d.lgs. n. 231/2001).

1.7. Reati commess all’estero

Secondo I'art. 4 del d.Igs. n. 231/2001, I’ ente pud essere chiamato arisponderein Italiain relazione
areati - contemplati dallo stesso d.Igs. n. 231/2001 - commessi all’ estero™. La Relazione illustrativa
a d.lgs. n. 231/2001 sottolinea la necessita di non lasciare sfornita di sanzione una situazione
criminologica di frequente verificazione, anche a fine di evitare facili elusioni dell’intero impianto
normativo in oggetto.

' Si veda, a tale proposito, I'art. 16 d.Igs. n. 231/2001, secondo cui: “1. Pud essere disposta I’ interdizione definitiva
dall’esercizio dell’ attivita se I’ ente ha tratto dal reato un profitto di rilevante entita ed é gia stato condannato, almeno
tre volte negli ultimi sette anni, alla interdizione temporanea dall’esercizio dell’attivita. 2. |1 giudice pud applicare
all’ente, in via definitiva, la sanzione del divieto di contrattare con la pubblica amministrazione owero del divieto di
pubblicizzare beni 0 servizi quando € gia stato condannato alla stessa sanzione almeno tre volte negli ultimi sette anni.
3. Se I'ente 0 una sua unita organizzativa viene stabilmente utilizzato allo scopo unico o prevalente di consentire o
agevolare la commissione di reati in relazione ai quali é prevista la sua responsabilita € sempre disposta I’ interdizione
definitiva dall’ esercizio dell’ attivita e non si applicano le disposizioni previste dall’ articolo 17”.

8 5 vedaI’art. 15 del d.Igs. n. 231/2001: “Commissario giudiziale — Se sussistono i presupposti per |’ applicazione di
una sanzione interdittiva che determina I’ interruzione dell’ attivita dell’ ente, il giudice, in luogo dell’ applicazione della
sanzione, dispone la prosecuzione dell’ attivita dell’ ente da parte di un commissario per un periodo pari alla durata
della pena interdittiva che sarebbe stata applicata, quando ricorre almeno una delle seguenti condizioni: a) |’ ente
svolge un pubblico servizio 0 un servizio di pubblica necessita la cui interruzione puo provocare un grave pregiudizio
alla collettivita; b) I'interruzione dell’ attivita dell’ente pud provocare, tenuto conto delle sue dimensioni e delle
condizioni economiche del territorio in cui € situato, rilevanti ripercussioni sull’occupazione. Con la sentenza che
dispone la prosecuzione dell’attivita, il giudice indica i compiti ed i poteri del commissario, tenendo conto della
specifica attivita in cui € stato posto in essere I'illecito da parte dell’ ente. Nell’ambito dei compiti e dei poteri indicati
dal giudice, il commissario cura |’adozione e I’ efficace attuazione dei modelli di organizzazione e di controllo idonei a
prevenire reati della specie di quello verificatosi. Non pud compiere atti di straordinaria amministrazione senza
autorizzazione del giudice. Il profitto derivante dalla prosecuzione dell’ attivita viene confiscato. La prosecuzione
dell’attivita da parte del commissario non pud essere disposta quando I'interruzione dell’attivita consegue
all’ applicazione in via definitiva di una sanzione interdittiva”.

9 "art. 4 del d.Igs. n. 231/2001 prevede quanto segue: “1. Nei casi e alle condizioni previsti dagli articoli 7, 8,9 e 10
del codice penale, gli enti aventi nel territorio dello Stato la sede principale rispondono anche in relazione ai reati
commess all’ estero, purché nei loro confronti non proceda lo Stato del luogo in cui € stato commesso il fatto. 2. Nei
cas in cui la legge prevede che il colpevole sia punito a richiesta del Ministro della giustizia, s procede contro |’ ente
solo sela richiesta & formulata anche nel confronti di quest’ ultimo.”



| presupposti su cui si fonda la responsabilita dell’ ente per reati commessi al’ estero sono:

— il reato deve essere commesso da un soggetto funzionalmente legato al’ ente, ai sens dell’ art. 5,
comma l, del d.Igs. n. 231/2001;

— I’ente deve avere la propria sede principale nel territorio dello Stato italiano;

— |’ente puo rispondere solo nei casi e alle condizioni previste dagli artt. 7, 8, 9, 10 c.p. (nel casi in
cui lalegge prevede che il colpevole - personafisica - sia punito arichiesta del Ministro della
Giustizia, si procede contro I’ ente solo se la richiesta é formulata anche nei confronti dell’ ente
stesso)® e, anche in ossequio a principio di legalitadi cui al’art. 2 del d.Igs. n. 231/2001, solo a
fronte dei reati per i quali la sua responsabilita sia prevista da una disposizione legislativa ad
hoc;

— sussistendo i cas e le condizioni di cui a predetti articoli del codice penale, nel confronti
dell’ ente non proceda lo Stato del luogo in cui e stato commesso il fatto.

1.8. Sindacato di idoneita

L’ accertamento della responsabilita della societa, attribuito al giudice penale, avviene mediante:
— laverificadella sussistenza del reato presupposto per laresponsabilita della societa;
— il sindacato di idoneita sui modelli organizzativi adottati.

Il sindacato del giudice circal’ astrattaidoneita del modello organizzativo a prevenirei reati di cui a
d.Igs. n. 231/2001 e condotto secondo il criterio dellac.d. “ prognosi postuma’.

Il giudizio di idoneita va formulato secondo un criterio sostanzialmente ex ante per cui il giudice si
colloca, idealmente, nella reata aziendale nel momento in cui si é verificato I'illecito per saggiare la

D Art. 7 c.p.: “Reati commessi all’ estero - E' punito secondo la leggeitaliana il cittadino o lo straniero che commettein
territorio estero taluno dei seguenti reati: 1) delitti contro la personalita dello Stato italiano; 2) delitti di contraffazione
del sigillo dello Sato e di uso di tale sigillo contraffatto; 3) delitti di falsita in monete aventi corso legale nel territorio
dello Sato, oin valori di bollo o in carte di pubblico credito italiano; 4) delitti commessi da pubblici ufficiali a servizio
dello Sato, abusando dei poteri o violando i doveri inerenti alle loro funzioni; 5) ogni altro reato per il quale speciali
disposizioni di legge o convenzioni internazionali stabiliscono I'applicabilita della legge penale italiana”. Art. 8 c.p.:
“Délitto politico commesso all’ estero - |1 cittadino o lo straniero, che commette in territorio estero un delitto politico
non compreso tra quelli indicati nel numero 1 dell’ articolo precedente, € punito secondo la legge italiana, a richiesta
del Ministro della giustizia. Se s tratta di delitto punibile a querela della persona offesa, occorre, oltre tale richiesta,
anche la querela. Agli effetti della legge penale, € ddlitto politico ogni delitto, che offende un interesse politico dello
Sato, ovvero un diritto politico del cittadino. E' altresi considerato delitto politico il delitto comune determinato, in
tutto o in parte, da motivi politici.” Art. 9 c.p.: “Délitto comune del cittadino all’estero - 1l cittadino, che, fuori dei casi
indicati nei due articoli precedenti, commette in territorio estero un delitto per il quale la legge italiana stabilisce
I’ergastolo, o la reclusione non inferiore nel minimo a tre anni, € punito secondo la legge medesima, sempre che si
trovi nel territorio dello Stato. Se'si tratta di delitto per il quale € stabilita una pena restrittiva della liberta personal e di
minore durata, il colpevole & punito a richiesta del Ministro della giustizia owero a istanza o0 a querela della persona
offesa. Nei casi preveduti dalle disposizioni precedenti, qualora s tratti di delitto commesso a danno delle Comunita
europee, di uno Stato estero o di uno straniero, il colpevole & punito a richiesta del Ministro della giustizia, sempre che
I'estradizione di lui non sia stata concessa, owero non sia stata accettata dal Governo dello Sato in cui egli ha
commesso il delitto.” Art. 10 c.p.: “Delitto comune dello straniero al’estero — Lo straniero, che, fuori dei casi indicati
negli articoli 7 e 8, commette in territorio estero, a danno dello Stato o di un cittadino, un délitto per il quale la legge
italiana stabilisce I’ ergastolo, o la reclusione non inferiore nel minimo a un anno, € punito secondo la legge medesima,
sempre che s trovi nel territorio dello Stato, e vi sia richiesta del Ministro della giustizia, owero istanza o querela
della persona offesa. Seil delitto € commesso a danno delle Comunita europee di uno Stato estero o di uno straniero, il
colpevole & punito secondo la legge italiana, a richiesta del Ministro della giustizia, sempre che: 1) s trovi nel
territorio dello Sato; 2) s tratti di delitto per il quale € stabilita la pena dell’ ergastolo owero della reclusione non
inferiore nel minimo di tre anni; 3) I'estradizione di lui non sia stata concessa, owero non sia stata accettata dal
Governo dello Sato in cui egli ha commesso il delitto, o da quello dello Stato a cui egli appartiene” .

10



congruenza del modello adottato. In altre parole, va giudicato “idoneo aprevenirei reati” il modello
organizzativo che, prima della commissione del reato, potesse e dovesse essere ritenuto tale da
azzerare 0, ameno, minimizzare, con ragionevole certezza, il rischio della commissione del reato
successivamente verificatos.
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2.

DESCRIZIONE DELLA REALTA AZIENDALE - ELEMENTI DEL
MODELLO DI GOVERNANCE E DELL'ASSETTO ORGANIZZATIVO
GENERALE DELLA SOCIETA

21. SIME COMM Sr.l.

SIME COMM Sir.l., societa del Gruppo SIME, € nata il 1° gennaio 2003 con lo scopo di vendere
gas naturale ed energia elettrica sul territorio italiano. In pochi anni la Societa € divenuta un punto
di riferimento del mercato e operain Lombardia, Emilia Romagna e Piemonte.

La Societa ha come oggetto sociale |’ esercizio delle attivita di:

a

d.

€.

commercializzazione al’ingrosso di gas naturale comprendente tre comparti:
Importazione, che comprende le operazioni di approvvigionamento all’ estero di gas naturale
attraverso gasdotti o terminali di GNL in qualitadi cliente grossista;
Esportazione, che comprende le operazioni di vendita a clienti esteri (grossisti o finali) di
gas naturale di produzione interna, ovvero di provenienza estera e transitato attraverso il
sistemanazionae del gas;
Operazioni di cliente grossista, svolte sia mediante I’ utilizzo delle reti di gasdotti, che
includono |'approvvigionamento di gas al’interno (sia di produzione nazionale che
nazionalizzato a seguito dell’importazione), e la rivendita di gas non a clienti finali, sia
senzal’ utilizzo dellereti di gasdotti;
vendita del gas naturale a clienti finali, comprendente le operazioni di approvvigionamento di
gas naturale al’interno del territorio nazionale, di marketing operativo, di gestione commerciae
e di bollettazione finalizzate alla vendita al dettaglio del gas naturale ai clienti finali;
I c.d. servizi ale imprese del gas naturale, comprendenti |le operazioni svolte dalle imprese del
gas naturale a favore di atre imprese del gas naturale nel rispetto dei vincoli di separazione
societaria imposti alle imprese di vendita del gas naturale dall’art. 21 del D.L.vo 23 maggio
2000, n. 164;
coltivazione di gas, ovvero |’ estrazione di gas naturale da giacimenti;
commercializzazione e venditadi gpl e di altri gas e prodotti energetici.

La Societa hainoltre per oggetto le attivita di:

a

~o Q00T

produzione e distribuzione di energia termica, mediante utilizzazione di vettori energetici anche
divers dal metano;

realizzazione e/o gestione di reti di teleriscaldamento;

realizzazione e/o gestione di centrali termiche ed impianti di condizionamento;

acquisto, commercializzazione e vendita di energia el ettrica;

fornituradi consulenza, assistenza e servizi nel campo energetico;

fornitura di consulenza, assistenza e servizi nel campo delle analisi di laboratorio, nel settore
idrico ed ambientale;

organizzazione e gestione di corsi per la diffusione ed applicazione delle conoscenze
scientifiche, tecnologiche, gestionali ed organizzative nei campi di proprio interesse;

direzione lavori di opere darealizzare per conto proprio o commissionate da soggetti terzi;
assunzione della concessione di costruzione ed esercizio di opere pubbliche aventi attinenza con
| settori energetico, idrico e di tutelaambientale

fornitura di consulenza, assistenza, servizi ed esecuzione di lavori nel campo della
manutenzione, conduzione e rinnovamento delle reti tecnologiche;

fornitura di consulenza, assistenza e di prodotti software nel settore della ingegneria delle reti
tecnologiche;

12



|. attivitadi autotrasporto materiali per conto terzi, finalizzata allo svolgimento delle attivita di cui
ai punti precedenti.?*

La Societa halapropria sede legae e gli uffici a Crema.

2.2. Modedlodi governancedi SIME COMM Sir.l.

La Societa & amministrata da un Consiglio di Amministrazione, composto da cinque membri?2,

Al Consiglio di Amministrazione spettano i pit ampi poteri per il compimento degli atti di ordinaria
e straordinaria amministrazione.

Al Presidente del Consiglio di Amministrazione spettano la firma e la rappresentanza della societa
di fronte aterzi ed in giudizio per tutti gli atti di ordinaria e straordinaria amministrazione, 0 in caso
di sua assenza o impedimento, a Vice Presidente. L'organo amministrativo pud nominare
Consiglieri Delegati ai sensi dell’articolo 2381 c.c..®

Il Consiglio di Amministrazione pud conferire ai soci, ai dipendenti o ad estranei ala societa alcune
delle facolta di loro competenza, mediante procure temporanee o permanenti per determinati atti o
categorie di atti, anche bancari, determinandone le condizioni e le modalita, nonché nominare
direttori e funzioni con determinati poteri.

Il consiglio & validamente riunito con la presenza della maggioranza dei suoi membri e delibera con
il voto favorevole della maggioranza dei presenti*.

La societa e controllata da un collegio sindacale composto da tre membri effettivi e due supplenti,
nominati e con le funzioni di legge.

Il Presidente del Collegio Sindacale € nominato dall’ assemblea.

| sindaci restano in caricatre esercizi.

2.3. Modedlodi Organizzazionedi SIME COMM Sir.l.

L’ Amministratore Delegato risponde a Consiglio di Amministrazione.
L’ Amministratore Delegato e responsabile della Direzione Amministrativa.

Rispondono direttamente all’ Amministratore Delegato:
- Ufficio Prevenzione e Protezione;
- Direzione Amministrativa e Finanza;
- Consigliere Delegato per I’ Area Commercial e (consulente esterno).

Rispondono direttamente alla Direzione Amministrativa e Finanza:
- Ufficio Fatturazione e Back Office;
- Ufficio Contabilita e Tesoreria;
- Ufficio Gestione Crediti;
- Ufficio Risorse Umane e Organizzazione.

2L VVisura camerale di SIME COMM

22 \/isura camerale SSIME COMM

2 Articolo 14 Statuto SIME COMM

24 Articolo 15 dello Statuto di SIME COMM Sir.l.
% Articolo 16 dello Statuto di SIME COMM Sir.l.
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Rispondono direttamente all’ Ufficio Fatturazione e Back Office:
- Fatturazione;
- Back Office;
- CED.

Rispondono direttamente al Consigliere Delegato per I' Area Commerciale:
- Gestione Clienti & Front Office;
- Acquisto / vendita Gas;
- Ufficio Logistitica
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3. MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO E
METODOLOGIA SEGUITA PER LA SUA PREDISPOSIZI ONE

3.1. Premessa

L’adozione di un modello di organizzazione, gestione e controllo ex d.lgs. n. 231/2001, oltre a
rappresentare un motivo di esenzione dalla responsabilita della Societa con riferimento alla
commissione delle tipologie di reato incluse nel Decreto, € un atto di responsabilita sociale da parte
della Societa dal quale scaturiscono benefici per tutti gli stakeholder: azionisti, manager,
dipendenti, creditori e tutti gli altri soggetti i cui interessi sono legati alle sorti dell’impresa.
L’introduzione di un sistema di controllo dell’ agire imprenditoriale, unitamente ala fissazione e
divulgazione di principi etici, migliorando i gia elevati standard di comportamento adottati dalla
Societa assolvono una funzione normativa in quanto regolano comportamenti e decisioni di coloro
che quotidianamente sono chiamati ad operare in favore della Societa in conformita ai suddetti
principi etici e standard di comportamento.

La Societa ha, quindi, inteso avviare una serie di attivita (di seguito, il “Progetto”) volte arendere il
proprio modello organizzativo conforme ai requisiti previsti dal d.Igs. n. 231/2001 e coerente sia
con i principi giaradicati nella propria cultura di governance sia con le indicazioni contenute nelle
Linee Guida di Confindustria

3.2. Il modelo di organizzazione, gestione e controllo di SSIME COMM Sir.l.

La costruzione da parte della Societa di un proprio modello di organizzazione, gestione e controllo
ex d.Igs. n. 231/2001 (di seguito, il “Modello™) ha comportato, dunque, un’ attivita di assessment del
modello organizzativo esistente a fine di renderlo coerente con i principi di controllo introdotti con
il d.lgs. n. 231/2001 e, conseguentemente, idoneo a prevenire la commissione dei reati richiamati
dal Decreto stesso.

Il d.lgs. n. 231/2001, infatti, attribuisce, unitamente a verificars delle atre circostanze previste
dagli artt. 6 e 7 del Decreto, un valore discriminante all’ adozione ed efficace attuazione di modelli
di organizzazione, gestione e controllo nella misurain cui questi ultimi risultino idonei a prevenire,
con ragionevole certezza, la commissione, o la tentata commissione, dei reati richiamati dal
Decreto.

In particolare, ai sensi del comma 2 dell’ art. 6 del d.Igs. n. 231/2001 un modello di organizzazione e

gestione e controllo deve rispondere alle seguenti esigenze:

— individuare le attivitanel cui ambito possono essere commessi reati;

— prevedere specifici protocolli di controllo diretti a programmare la formazione e |'attuazione
delle decisioni dell'ente in relazione ai reati da prevenire;

— individuare modalita di gestione delle risorse finanziarie idonee ad impedire la commissione dei
reati;

— prevedere obblighi di informazione nel confronti dell'organismo deputato a vigilare sul
funzionamento e |I'osservanza dei modelli;

— introdurre un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure indicate
nel modello.

Allaluce delle considerazioni che precedono, la Societa ha inteso predisporre un Modello che, sulla
scorta delle indicazioni fornite dalle Linee Guida di Confindustria, tenesse conto della propria
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peculiare realta aziendale, in coerenza con il proprio sistema di governance ed in grado di
valorizzarei controlli e gli organismi esistenti.

L’adozione del Modello, ai sensi del citato Decreto, non costituisce un obbligo. La Societa ha,

comunque, ritenuto tale adozione conforme alle proprie politiche aziendali a fine di:

— idtituire e€/o rafforzare controlli che consentano ala Societa di prevenire o di reagire
tempestivamente per impedire la commissione dei reati da parte dei soggetti apicali e delle
persone sottoposte alla direzione o ala vigilanza dei primi che comportino la responsabilita
amministrativa della Societa;

— sensibilizzare, con le medesime finalita, tutti i soggetti che collaborano, a vario titolo, con la
Societa (collaboratori esterni, fornitori, ecc.), richiedendo loro, nei limiti delle attivita svolte
nell’interesse della Societd, di adeguarsi a condotte tali da non comportare il rischio di
commissione dei reati;

— garantire la propria integrita, adottando gli adempimenti espressamente previsti dall’art. 6 del
Decreto;

— migliorare |’ efficacia e la trasparenza nella gestione delle attivita aziendali;

— determinare una piena consapevolezza nel potenziale autore del reato di commettere un illecito
(la cui commissione € fortemente condannata e contraria agli interessi della Societa anche
guando apparentemente potrebbe trarne un vantaggio).

Il Modello, pertanto, rappresenta un insieme coerente di principi, procedure e disposizioni che: i)
incidono sul funzionamento interno della Societa e sulle modalita con le quali la stessa si rapporta
con I'esterno e ii) regolano la diligente gestione di un sistema di controllo delle attivita sensibili,
finalizzato a prevenire la commissione, o la tentata commissione, del reati richiamati dal d.Igs. n.
231/2001.

Il Modello, cosi come approvato dal Consiglio di Amministrazione della Societd, comprende i

seguenti elementi costitutivi:

— processo di individuazione delle attivita aziendali nel cui ambito possono essere commessi |
reati richiamati dal d.lgs. n. 231/2001,;

— previsionedi protocolli (o standard) di controllo in relazione alle attivita sensibili individuate;

— processo di individuazione delle modalita di gestione delle risorse finanziarie idonee aimpedire
lacommissione del reati;

— organismo di vigilanza;

— fluss informativi da e verso I’organismo di vigilanza e specifici obblighi di informazione nei
confronti dell’ organismo di vigilanza;

— distemadisciplinare atto a sanzionare la violazione delle disposizioni contenute nel Modello;

— piano di formazione e comunicazione a personale dipendente e ad atri soggetti che
interagiscono con la Societa;

— criteri di aggiornamento e adeguamento del Modello;

— Caodice Etico.

| sopra citati elementi costitutivi sono rappresentati nel seguenti documenti:

— Modelo di organizzazione, gestione e controllo ex d.lgs. 231/01 (costituito dal presente
documento);

— Codice Etico.

Il documento “Modello di organizzazione, gestione e controllo ex d.Igs. 231/01” contiene:
(i) nellaParte Generale, una descrizione relativa:

al quadro normativo di riferimento;

allaredta aziendale, sistema di governance e assetto organizzativo della Societa;
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ale caratteristiche dell’ organismo di vigilanza della Societa, con specificazione di poteri,
compiti e flussi informativi che lo riguardano;

allafunzione del sistemadisciplinare e a relativo apparato sanzionatorio;

a piano di formazione e comunicazione da adottare a fine di garantire la conoscenza
delle misure e delle disposizioni del Modello;

ai criteri di aggiornamento e adeguamento del Modello.

(i) nella Parte Speciale, una descrizione relativa:
ale fattispecie di reato richiamate dal d.Igs. n. 231/2001 che la Societa ha stabilito di
prendere in considerazione in ragione delle caratteristiche della propria attivita;
a processi/attivita sensibili erelativi standard di controllo.

Il documento prevede quale parte integrante del Modello e elemento essenziale del sistema di
controllo il Codice Etico, approvato con delibera del Consiglio di Amministrazione.

Il Codice Etico raccoglie i principi etici e i valori che formano la cultura aziendale e che devono
ispirare condotte e comportamenti di coloro che operano nell’interesse della Societa sia al’interno
sia dl’esterno dell’organizzazione aziendale, ad fine di prevenire la commissione del reati
presupposto della responsabilita amministrativa degli enti.

L'approvazione del Codice Etico crea un corpus normativo interno coerente e efficace, con lo scopo

di prevenire comportamenti scorretti 0 non in linea con le direttive della Societa e s integra
completamente con il Modello di SIME COMM Sir.l.
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4. L’ORGANISMO DI VIGILANZA Al SENSI DEL D.LGS. N. 231/2001

4.1. Funzoni e poteri dell’ Organismo di Vigilanza

Le attivita poste in essere dall’ Organismo di Vigilanza non possono essere sindacate da alcun altro
organo o funzione della Societa. L’ attivita di verifica e di controllo svolta dall’ Organismo &, infatti,
strettamente funzionale agli obiettivi di efficace attuazione del Modello e non pud surrogare o
sogtituire le funzioni di controllo istituzionali della Societa.

All’ Organismo di Vigilanza sono conferiti i poteri di iniziativa e controllo necessari per assicurare
un’' effettiva ed efficiente vigilanza sul funzionamento e sull’osservanza del Modello secondo
guanto stabilito dall’ art. 6 del d.Igs. n. 231/2001.

L’ Organismo dispone di autonomi poteri di iniziativa, intervento e controllo, che si estendono a tuitti
i settori e funzioni della Societa, poteri che devono essere esercitati a fine di svolgere
efficacemente e tempestivamente le funzioni previste nel Modello e dale norme di attuazione del
medesimo.

In particolare, al’Organismo di Vigilanza sono affidati, per I'espletamento e I'esercizio delle

proprie funzioni, i seguenti compiti e poteri®®

- disciplinare il proprio funzionamento anche attraverso I’introduzione di un regolamento delle
proprie attivita che preveda: 1a calendarizzazione delle attivita, la determinazione delle cadenze
temporali dei controlli, I'individuazione dei criteri e delle procedure di analisi, la disciplina dei
fluss informativi provenienti dalle strutture aziendali;

- vigilare sul funzionamento del Modello siarispetto alla prevenzione della commissione dei reati
richiamati dal d.gs. n. 231/2001 sia con riferimento alla capacita di far emergere il
concretizzars di eventuali comportamenti illeciti;

- svolgere periodica attivita ispettiva e di controllo, di carattere continuativo - con frequenza
temporale e modalita predeterminata dal Programma delle attivita di vigilanza - e controlli a
sorpresa, in considerazione dei vari settori di intervento o delle tipologie di attivita e del loro
punti critici al fine di verificare |’ efficienza ed efficaciadel Modéllo;

- accedere liberamente presso qualsiasi direzione e unita della Societa — senza necessita di alcun
consenso preventivo — per richiedere ed acquisire informazioni, documentazione e dati, ritenuti
necessari per lo svolgimento dei compiti previsti dal d.Igs. n. 231/2001, da tutto il personae
dipendente e dirigente. Nel caso in cui venga opposto un motivato diniego all’ accesso agli atti,
I’Organismo redige, qualora non concordi con la motivazione opposta, un rapporto da
trasmettere a Consiglio di Amministrazione;

% Nel dettaglio, le attivita che I’ Organismo & chiamato ad assolvere, anche sulla base delle indicazioni contenute agli
artt. 6 e 7 del d.Igs. n. 231/2001, possono cosi schematizzarsi:

vigilanza sull’effettivita del modello, che s sostanzia nella verifica della coerenza tra i comportamenti
concreti ed il modello istituito;
disamina in merito all’ adeguatezza del modello, ossia della sua reale (e non meramente formale) capacita di
prevenire, in linea di massima, i comportamenti non voluti;
analisi circa il mantenimento nel tempo del requisiti di solidita e funzionalita del modello;
cura del necessario aggiornamento in senso dinamico del modello, nell’ipotesi in cui le analisi operate
rendano necessario effettuare correzioni ed adeguamenti. Tale cura, di norma, s realizza in due momenti
digtinti ed integrati;
presentazione di proposte di adeguamento del modello verso gli organi/funzioni aziendali in grado di dare
loro concreta attuazione nel tessuto aziendale.
follow-up, ossia verifica dell’ attuazione e dell’ effettiva funzionalita delle soluzioni proposte. Confindustria,
Linee guida, cit., nella versione definitiva aggiornataa 31 marzo 2008.
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- richiedere informazioni rilevanti o I’esibizione di documenti, anche informatici, pertinenti alle
attivita di rischio, agli amministratori, agli organi di controllo, ale societa di revisione, ai
collaboratori, a consulenti ed in generale a tutti i soggetti tenuti all’ osservanza del Modello.
L’ obbligo di questi ultimi di ottemperare alla richiesta dell’ Organismo deve essere inserito nel
singoli contratti;

- curare, sviluppare e promuovere il costante aggiornamento del Modello, formulando, ove
necessario, al’organo dirigente le proposte per eventuali aggiornamenti e adeguamenti da
realizzarss mediante le modifiche /o le integrazioni che si dovessero rendere necessarie in
conseguenza di: i) significative violazioni delle prescrizioni del Modello; ii) significative
modificazioni dell’ assetto interno della Societa e/o delle modalita di svolgimento delle attivita
d impresa; iii) modifiche normative;

- verificare il rispetto delle procedure previste dal Modello e rilevare gli eventuali scostamenti
comportamentali che dovessero emergere dall’analisi del flussi informativi e dalle segnalazioni
alle quali sono tenuti i responsabili delle varie funzioni e procedere secondo quanto disposto nel
Modello;

- assicurare il periodico aggiornamento del sistema di identificazione delle aree sensibili,
mappatura e classificazione delle attivita sensibili;

- curare i rapporti e assicurare i fluss informativi di competenza verso il Consiglio di
Amministrazione, nonché verso il Collegio Sindacale;

- promuovere interventi di comunicazione e formazione sui contenuti del d.Igs. n. 231/2001 e del
Modello, sugli impatti della normativa sull’ attivita dell’ azienda e sulle norme comportamentali,
instaurando anche dei controlli sullafrequenza. A questo proposito sara necessario differenziare
il programma prestando particolare attenzione a quanti operano nelle diverse attivita sensibili;

- verificare la predisposizione di un efficace sistema di comunicazione interna per consentire la
trasmissione di notizie rilevanti a fini del d.lgs. n. 231/2001 garantendo la tutela e riservatezza
del segnaante;

- assicurare la conoscenza delle condotte che devono essere segnalate e delle modalita di
effettuazione delle segnalazioni;

- fornire chiarimenti in merito a significato ed alla applicazione delle previsioni contenute nel
Modello;

- formulare e sottoporre al’ approvazione dell’ organo dirigente la previsione di spesa necessaria
al corretto svolgimento del compiti assegnati, con assoluta indipendenza. Tale previsione di
spesa, che dovra garantire il pieno e corretto svolgimento della propria attivita, deve essere
approvata da Consiglio di Amministrazione. L’Organismo pud autonomamente impegnare
risorse che eccedono i propri poteri di spesa, qualora l’impiego di tali risorse sia hecessario per
fronteggiare situazioni eccezionali e urgenti. In questi casi I’Organismo deve informare il
Consiglio di Amministrazione nella riunione immediatamente successiva;

- segnaare tempestivamente all’ organo dirigente, per gli opportuni provvedimenti, le violazioni
accertate del Modello che possano comportare I'insorgere di una responsabilita in capo ala
Societd;

- veificare e valutare I'idoneita del sistema disciplinare a sensi e per gli effetti del d.Igs. n.
231/2001.

Nello svolgimento della propria attivita I’ Organismo pud avvalersi delle funzioni presenti in Societa
in virtu delle relative competenze.

4.2. Obblighi di informazione nel confronti dell’Organismo di Vigilanza — Fluss
informativi
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L’ Organismo di Vigilanza deve essere tempestivamente informato, mediante apposito sistema di
comunicazione in merito a quegli atti, comportamenti o eventi che possono determinare una
violazione del Modello o che, pitiin generale, sono rilevanti ai fini del d.Igs. n. 231/2001.

L’ obbligo di informazione su eventuali comportamenti contrari alle disposizioni contenute nel
Modello rientrano nel pit ampio dovere di diligenza ed obbligo di fedelta del prestatore di lavoro.

Le funzioni aziendali che operano nell’ambito delle attivita sensibili devono trasmettere
al’Organismo di Vigilanza le informazioni concernenti: i) le risultanze periodiche dell’ attivita di
controllo svolta dalle stesse in attuazione del Modello, anche su richiesta (report riepilogativi
dell’ attivita svolta, ecc.); ii) eventuali anomalie o atipicita riscontrate nell’ambito delle informazioni
disponibili.

Leinformazioni possono riguardare, atitolo meramente esemplificativo:

— operazioni che ricadono nelle attivita sensibili (ad esempio: informazioni relative a nuove
assunzioni di personale, visite ispettive da parte di Ufficiali Pubblici non programmate, etc.);

— provvedimenti €/o notizie provenienti da organi di polizia giudiziaria, 0 da qualsias altra
autorita, dai quali si evincalo svolgimento di indagini, anche nel confronti di ignoti, per i reati
contemplati dal d.Igs. n. 231/2001 e che possano coinvolgere la Societa;

— richieste di assistenza legale inoltrate dai dipendenti in caso di avvio di procedimento
giudiziario nei loro confronti ed in relazione ai reati di cui a d.Igs. n. 231/2001, salvo espresso
divieto dell’ autorita giudiziaria;

— rapporti preparati dai responsabili di altre funzioni aziendali nell’ambito della loro attivita di
controllo e dai quali potrebbero emergere fatti, atti, eventi od omissioni con profili critici
rispetto all’ osservanza delle norme e previsioni del Modello;

— notizierelative ai procedimenti disciplinari svolti e alle eventuali sanzioni irrogate (ivi compresi
I provvedimenti assunti verso i dipendenti) ovvero dei provvedimenti di archiviazione di tali
procedimenti con le relative motivazioni;

— ogni atrainformazione che, sebbene non ricompresa nell’ elenco che precede, risulti rilevante al
fini di unacorretta e completa attivita di vigilanza ed aggiornamento del Modello.

Per quanto concerne consulenti, collaboratori esterni, fornitori, ecc., & contrattualmente previsto un
obbligo di informativa immediata a loro carico nel caso in cui gli stessi ricevano, direttamente o
indirettamente, da un dipendente/rappresentante della Societa una richiesta di comportamenti che
potrebbero determinare unaviolazione del Modello.

Valgono, in proposito, e seguenti prescrizioni di carattere generae:

— devono essere raccolte eventuali segnalazioni relative: i) ala commissione, o a ragionevole
pericolo di commissione, di reati richiamati dal d.Igs. n. 231/2001; ii) a comportamenti non in
linea con le norme di comportamento emanate dalla Societa; iii) a comportamenti che, in ogni
caso, possono determinare una violazione del Modello;

— il dipendente che venga a conoscenza di una violazione, tentativo o sospetto di violazione del
Modello, pud contattare il proprio diretto superiore gerarchico ovvero, qualora la segnalazione
non dia esito o il dipendente si senta a disagio nel rivolgers a suo diretto superiore per
effettuare |a segnalazione, riferire direttamente al’ Organismo di Vigilanza;

— i consulenti, i collaboratori esterni, i fornitori, per quanto riguarda i rapporti € le attivita svolte
nel confronti della Societa, possono effettuare direttamente al’Organismo di Vigilanza
I”eventuale segnalazione delle situazioni in cui ricevano, direttamente o indirettamente, da un
dipendente/rappresentante della Societd una richiesta di comportamenti che potrebbero
determinare unaviolazione del Modello;
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— a fine di raccogliere in modo efficace |e segnalazioni sopra descritte, I' Organismo di Vigilanza
provvedera tempestivamente e capillarmente a comunicare, a tutti i soggetti interessati, i modi e
le forme di effettuazione delle stesse;

— I’Organismo di Vigilanza valuta discrezionalmente e sotto la sua responsabilita le segnal azioni
ricevuteei cas in cui € necessario ativars;

— ledeterminazioni in ordine all’ esito dell’ accertamento devono essere motivate per iscritto.

Il corretto adempimento dell’ obbligo di informazione da parte del prestatore di lavoro non puo dar
luogo all’ applicazione di sanzioni disciplinari®’.

La Societa adotta misure idonee ed efficaci affinché sia sempre garantita la riservatezza circa
I"identita di chi trasmette all’ Organismo informazioni utili per identificare comportamenti difformi
da quanto previsto dal Modello, dalle procedure stabilite per la sua attuazione e dalle procedure
stabilite dal sistema di controllo interno, fatti salvi gli obblighi di legge e la tutela del diritti della
Societa o delle persone accusate erroneamente €/o in malafede.

4.3.1 Raccolta e conservazione delle informazoni

Ogni informazione, segnalazione, report, relazione previsti nel Modello & conservata
dall’Organismo di Vigilanza in un gpposito archivio (informatico o cartaceo) per un periodo di
ameno 10 anni.

4.3.2 Reporting dell’ Organismo di Vigilanza verso gli organi societari

L’ Organismo di Vigilanzariferisce in merito al’ attuazione del Modello, al’emersione di eventuali

aspetti critici, ala necessita di interventi modificativi. Sono previste distinte linee di reporting

dall’ Organismo di Vigilanza

- su base continuativa, riporta a Consiglio di  Amministrazione, nella persona
dell’ Amministratore Delegato;

- su base periodica almeno semestrale, presenta unarelazione a Consiglio di Amministrazione, in
presenza del Collegio Sindacale.

Gli incontri con gli organi societari e con I’ Amministratore Delegato cui I’ Organismo di Vigilanza
riferisce devono essere documentati. L’ Organismo di Vigilanza cura I’ archiviazione della relativa
documentazione.

L’ Organismo di Vigilanza predispone;

— con cadenza semestrale, una relazione informativa, relativa al’ attivita svolta, da presentare a
Consiglio di Amministrazione e a Collegio Sindacale;

— con cadenza annuae, una relazione riepilogativa dell’ attivita svolta nell’anno in corso ed un
piano delle attivita previste per I'anno successivo, da presentare a Consiglio di
Amministrazione e a Collegio Sindacale;

" “Mediante la regolamentazione delle modalita di adempimento all’ obbligo di informazione non si intende incentivare
il fenomeno del riporto dei c.d. rumors interni (whistleblowing), ma piuttosto realizzare quel sistema di reporting di
fatti e/o comportamenti reali che non segue la linea gerarchica e che consente al personale di riferire cas di violazione
di norme da parte di altri all’interno dell’ente, senza timore di ritorsioni. In questo senso I’Organismo viene ad
assumere anche le caratteristiche dell’ Ethic Officer, senza - per0 - attribuirgli poteri disciplinari che sara opportuno
allocare in un apposito comitato o, infine, nei cas piu delicati al Consiglio di Amministrazione”. Confindustria, Linee
guida, cit., nella versione aggiornataa 31 marzo 2008.
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— immediatamente, una comunicazione relativa a verificarsi di situazioni straordinarie (ad
esempio: significative violazioni dei principi contenuti nel Modello, innovazioni legislative in
materia di responsabilita amministrativa degli enti, significative modificazioni dell’ assetto
organizzativo della Societa, ecc.) e, in caso di segnalazioni ricevute che rivestono carattere
d urgenza, da presentare all’ Amministratore Del egato.

Le relazioni periodiche predisposte dall’Organismo di Vigilanza sono redatte anche a fine di
consentire a Consiglio di Amministrazione le valutazioni necessarie per apportare eventuali

aggiornamenti a Modello e devono quanto meno contenere:

— eventuali problematiche sorte riguardo alle modalita di attuazione delle procedure previste dal
Modello o adottate in attuazione o alaluce del Modello;

— il resoconto delle segnalazioni ricevute da soggetti interni ed esterni in ordine a Modello;

— le procedure disciplinari e le sanzioni eventualmente applicate dalla Societd, con riferimento

esclusivo ale attivitaarischio;
— una valutazione complessiva sul funzionamento del Modello con eventuali indicazioni per

integrazioni, correzioni o modifiche.
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5. SISTEMA DISCIPLINARE

5.1. Funzonede sistemadisciplinare

L'art. 6, comma 2, lett. €) e I'art. 7, comma 4, lett. b) del d.Igs. n. 231/2001 indicano, quale
condizione per un’'efficace attuazione del modello di organizzazione, gestione e controllo,
I"introduzione di un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure
indicate nel modello stesso.

Pertanto, la definizione di un adeguato sistema disciplinare costituisce un presupposto essenziae
della valenza scriminante del modello rispetto alla responsabilita amministrativa degli enti.

L’ adozione di provvedimenti disciplinari in ipotesi di violazioni ale disposizioni contenute nel
Modello prescinde dalla commissione di un reato e dallo svolgimento e dall’ esito del procedimento
penal e eventua mente instaurato dall’ autorita giudiziaria®®.

L’ osservanza delle prescrizioni contenute nel Modello adottato dalla Societa deve considerarsi parte
essenziale delle obbligazioni contrattuali dei “Destinatari” di seguito definiti.

La violazione delle norme degli stessi lede il rapporto di fiducia instaurato con la Societa e puo
portare ad azioni disciplinari, legali o penali. Nei cas giudicati piu gravi, la violazione puo
comportare la risoluzione del rapporto di lavoro, se posta in essere da un dipendente, ovvero
al’interruzione del rapporto, se postain essere da un soggetto terzo.

Per tale motivo é richiesto che ciascun Destinatario conosca le norme contenute nel Modello della
Societa, oltre le norme di riferimento che regolano I'attivita svolta nell’ambito della propria
funzione.

Il presente sistema sanzionatorio, adottato ai sensi dell’art. 6, comma secondo, lett. €) d.Igs. n.
231/2001 deve riteners complementare e non aternativo a sistema disciplinare stabilito dallo
stesso C.C.N.L. vigente ed applicabile alle diverse categorie di dipendenti in forza alla Societa.
L’irrogazione di sanzioni disciplinari a fronte di violazioni del Modello prescinde dall’ eventuae
instaurazione di un procedimento penale per lacommissione di uno dei reati previsti dal Decreto.

Il sistema sanzionatorio e le sue applicazioni vengono costantemente monitorati dall’ Organismo di
Vigilanza.

Nessun procedimento disciplinare potra essere archiviato, né alcuna sanzione disciplinare potra
essere irrogata, per violazione del Modello, senza preventiva informazione e parere dell’ Organismo
di Vigilanza.

5.2.  Sanzioni emisure disciplinari

5.2.1 Sanzoni ne confronti dei Dipendenti

% «| a valutazione disciplinare dei comportamenti effettuata dai datori di lavoro, salvo, naturalmente, il successivo
eventuale controllo del giudice del lavoro, non deve, infatti, necessariamente coincidere con la valutazione del giudice
in sede penale, data I’autonomia della violazione del Codice Etico e delle procedure interne rispetto alla violazione di
legge che comporta la commissione di un reato. |1 datore di lavoro non € tenuto quindi, prima di agire, ad attendere il
termine del procedimento penale eventualmente in corso. | principi di tempestivita ed immediatezza della sanzione
rendono infatti non soltanto non doveroso, ma altresi sconsigliabile ritardare I'irrogazione della sanzione disciplinare
in attesa dell’ esito del giudizio eventualmente instaurato davanti al giudice penale”. Confindustria, Linee guida, cit.,
nella versione aggiornata al 31 marzo 2008.
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Il Codice Etico eil Modello costituiscono un complesso di norme ale quali il personale dipendente
di una societa deve uniformarsi anche ai sensi di quanto previsto dagli artt. 2104 e 2106 c.c. e dai
Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro (CCNL) in materia di norme comportamentali e di sanzioni
disciplinari. Pertanto tutti i comportamenti tenuti dai dipendenti in violazione delle previsioni del
Codice Etico, del Modello e delle sue procedure di attuazione, costituiscono inadempimento alle
obbligazioni primarie del rapporto di lavoro e, conseguentemente, infrazioni, comportanti la
possibilita dell’instaurazione di un procedimento disciplinare e la conseguente applicazione delle
relative sanzioni.

Ne confronti del lavoratori dipendenti con qualifica di operaio, impiegato e quadro sono, nel caso
di specie, applicabili —nel rispetto delle procedure previste dall’ art. 7 dellalegge 20 maggio 1970 n.
300 (Statuto dei Lavoratori) —i provvedimenti previsti dall’art. 21 “Provvedimenti disciplinari” del
CCNL Acquae Gas.

Tali provvedimenti sono quelli previsti dalle norme disciplinari, e precisamente, a seconda della
gravitadelle infrazioni, sono previsti i seguenti provvedimenti disciplinari:

1) rimprovero verbale,

2) rimprovero scritto;

3) multanon superiore a4 ore di retribuzione individuale;

4) sospensione dal lavoro e dallaretribuzione per un periodo fino a5 giorni;

5) sospensione dal lavoro e dallaretribuzione per un periodo da 6 fino a 10 giorni;

6) licenziamento con preavviso;

7) licenziamento senza preavviso.

1-2) Rimprovero verbale o scritto

Verra comminata la sanzione del rimprovero verbale o del rimprovero scritto a quei lavoratori che

commettano mancanze quali quelle di seguito elencate atitolo di riferimento:

- senzagiustificazione, ritardal’inizio del lavoro, o sospende o ne anticipala cessazione;

- non osservaregolarmente le disposizioni sulle pause;

- hon avverte tempestivamente i superiori di eventuali anomalie riscontrate nel processo
lavorativo, che comportino lievi pregiudizi per I’ Azienda;

- usaimpropriamente vestiario aziendale, senza che cio configuri mancanza piu grave;

- non osservail divieto di fumare;

- in qualunque modo commette lieve trasgressione alle norme del CCNL o de regolamenti
aziendali.

3) Multafinoa4ore

Verra comminata la sanzione della multa fino a 4 ore a quel lavoratori che commettano mancanze

qguali quelle di seguito elencate atitolo di riferimento:

- reiteratamente senza giustificazione ritarda I'inizio del lavoro, 1o sospende, o ne anticipa la
cessazione, non osservale disposizioni sulle pause;

- esegue negligentementeil lavoro;

- per negligenza, procura guasti non gravi o sperpero non rilevante di materiale dell’ Azienda;

- nhon osserva le norme o0 non applica le misure sulla sicurezza e sull’igiene del lavoro, di cui sia
stato debitamente portato a conoscenza;

- usaimpropriamente strumenti d’ Azienda;

- risulta assente dal domicilio comunicato all’Azienda durante le fasce orarie previste, in
occasione di controllo delle assenze per infermita previste dalle norme di legge;

- recidiva nelle mancanze sanzionate con rimprovero scritto.
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4) Sospensioneda 1 a5 giorni
Verra comminata la sanzione della sospensione da 1 a 5 giorni a quel lavoratori che commettano
mancanze quali quelle di seguito elencate atitolo di riferimento:

senza giustificazione, non s presenta al lavoro, o abbandonail proprio posto di lavoro;
deliberatamente non esegue il lavoro secondo le disposizioni o istruzioni ricevute o rifiuta
ingiustificatamente di eseguire compiti assegnati da superiori;

non avverte tempestivamente i superiori di eventuali irregolarita sull’ andamento del servizio cui
e preposto che comportino notevole pregiudizio a servizio stesso;

reiteratamente non osserva o non applica le norme o le misure sulla sicurezza e sull’igiene del
lavoro, di cui sia stato debitamente portato a conoscenza;

non fa osservare le norme o le misure sulla sicurezza e sull’igiene del lavoro a personae da lui
coordinato;

fauso di bevande alcoliche durante I’ orario di lavoro, pregiudicando I attivita lavorativa;

non osserva il divieto di fumare o di accendere fiamme libere, ove cio sia vietato dalle norme
tecniche, senza che da cio siano derivati danni;

pone in essere comportamenti lesivi della dignita della persona;

in qualungue modo commette grave trasgressione alle norme del CCNL o de regolamenti
aziendali;

recidiva nelle mancanze sanzionate con la multa;

reiterata recidiva nelle mancanze sanzionate con il rimprovero scritto.

5) Sospensione da 6 fino a 10 giorni
Verra comminata la sanzione della sospensione da 6 fino a 10 giorni a quei lavoratori che
commettano mancanze quali quelle di seguito elencate atitolo di riferimento:

abusa delle norme relative ai rimborsi spese di trasferta;

partecipa a diverbio litigioso o oltraggioso seguito da vie di fatto durante I’ orario di lavoro sul
luogo di lavoro ovvero in luoghi di pertinenza aziendale;

costruisce o fa costruire oggetti, o in qualunque modo procaccia 0 esegue lavori per conto
proprio o di terzi durante |’ orario di lavoro;

pone in essere comportamenti lesivi della dignita della persona in ragione della condizione
sessuale;

recidiva nelle mancanze sanzionate con la sospensioneda 1 a5 giorni;

reiterata recidiva nelle mancanze sanzionate con la multa

6) Licenziamento con preavviso

Verra comminata la sanzione del licenziamento con preavviso a quel lavoratori che commettano
infrazioni alla disciplina ed ala diligenza del lavoro quali quelle di seguito elencate a titolo di
riferimento e che non siano cosi gravi darendere applicabile lasanzione di cui a seguenten. 7;

effettua con intenti fraudolenti per se o per altri irregolare scritturazione o timbratura di schede
o alterazione dei sistemi aziendali di controllo delle presenze o delle trasferte;

costruisce o fa costruire oggetti o in qualunque modo procaccia 0 esegue lavori per conto
proprio o di terzi durante |’ orario di lavoro utilizzando materiae dell’ Azienda;

é in stato di manifesta ubriachezza o sotto I’ effetto di sostanze stupefacenti durante I’ orario di
lavoro;

determina per colpa grave danni rilevanti a tutto quanto forma oggetto del patrimonio
dell’ azienda;

S assenta senza giustificazione per tre giorni consecutivi;

provoca /o partecipaarissasul luogo di lavoro ovvero in luoghi di pertinenza aziendale;
abbandonaiil posto di lavoro quando cio possa provocare rilevante pregiudizio agli impianti o a
beni aziendali;
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- pone in essere comportamenti lesivi della dignita della persona in ragione della condizione
sessuale, nelle fattispecie piu gravi;

- recidiva nelle mancanze punite con la sospensione da 6 a 10 giorni;

- reiteratarecidivanelle mancanze punite con lasospensionedal a5 giorni.

7) Licenziamento senza preavviso

Verra comminata la sanzione del licenziamento senza preavviso a quel lavoratori che commettano

infrazioni ala disciplina ed ala diligenza del lavoro che siano cosi gravi da non consentire la

prosecuzione nemmeno provvisoria del rapporto di lavoro o che commettano azioni che
costituiscono delitto a termine di legge, anche non specificamente richiamate nel presente contratto
come ad esempio:

- graveinsubordinazione ai superiori, € comunque insubordinazione o diverbio litigioso seguiti da
vie di fatto;

- condanna ad una pena detentiva con sentenza passata in giudicato, per azione commessanon in
connessione con |o svolgimento del rapporto di lavoro, che lede lafigura morale del lavoratore;

- furto di beni di proprieta dell’azienda o comunque situati nei locali aziendali anche se di
proprietadi terzi o di colleghi di lavoro;

- danneggiamento volontario di beni dell’ azienda o sabotaggio;

- esecuzione in orario di lavoro di attivita in concorrenza, anche indiretta, od in contrasto con
quella dell’azienda o di attivita per conto proprio o di terzi, da cui derivi direttamente o
indirettamente un lucro per il lavoratore e/o un danno per I’ azienda;

- richiesta €/o accettazione a/da terzi di compensi, a qualsias titolo, in connessione agli
adempimenti della prestazione lavorativa;

- abbandono ingiustificato del posto di lavoro, da cui possa derivare un pregiudizio ala
incolumita delle persone od alla sicurezza degli impianti,

5.2.2 Sanzoni nei confronti dei Dirigenti

Il rapporto dirigenziale si caratterizza per 1a natura eminentemente fiduciaria. 11 comportamento del
Dirigente oltre ariflettersi all’interno della Societa, costituendo modello ed esempio per tutti coloro
che vi operano, s ripercuote anche sull’immagine esterna della medesima. Pertanto, il rispetto da
parte dei Dirigenti della Societa delle prescrizioni del Codice Etico, del Modello e delle relative
procedure di attuazione costituisce elemento essenziale del rapporto di lavoro dirigenziale.

Ne confronti del Dirigenti che abbiano commesso una violazione del Codice Etico, del Modello o
delle procedure stabilite in attuazione del medesimo, la funzione titolare del potere disciplinare
avvia i procedimenti di competenza per effettuare le relative contestazioni e applicare le misure
sanzionatorie pit idonee, in conformita con quanto previsto dal CCNL Dirigenti e, ove necessario,
con |’ osservanza delle procedure di cui al’ art. 7 della Legge 30 maggio 1970, n. 300.

Le sanzioni devono essere applicate nel rispetto del principi di gradualita e proporzionalita rispetto
alla gravita del fatto e della colpa o dell’ eventuale dolo. Tral’ altro, con la contestazione puo essere
disposta cautel ativamente la revoca delle eventuali procure affidate al soggetto interessato, fino alla
eventuale risoluzione del rapporto in presenza di violazioni cosi gravi da far venir meno il rapporto
fiduciario con la Societa.

5.2.3 Sanzoni nei confronti degli Amministratori

Nel caso di violazioni delle disposizioni contenute nel Modello da parte di uno o piu
Amministratori, sara data informazione al Consiglio di Amministrazione ed a Collegio Sindacale
affinché siano presi gli opportuni provvedimenti in conformita ala normativa ovvero dle
prescrizioni adottate dalla Societa. Si ricorda che a norma dell’ art. 2392 c.c. gli amministratori sono
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responsabili verso la Societa per non aver adempiuto ai doveri imposti dalla legge con la dovuta
diligenza. Pertanto in relazione a danno cagionato da specifici eventi pregiudizievoli strettamente
riconducibili a mancato esercizio della dovuta diligenza, potra correlarsi |’ esercizio di un’azione di
responsabilita sociale ex art. 2393 c.c. e seguenti a giudizio dell’ Assemblea.

Al fine di garantire il pieno esercizio del diritto di difesa deve essere previsto un termine entro il
guale I’ interessato possafar pervenire giustificazioni €/o scritti difensivi e possa essere ascoltato.

5.2.4 Sanzoni ne confronti dei Sindaci

Allanctizia di violazione delle disposizioni e delle regole di comportamento del Modello da parte
di uno o piti Sindaci®®, I’ Organismo di Vigilanza dovra tempestivamente informare dell’ accaduto
I"intero Collegio Sindacale eil Consiglio di Amministrazione.

| soggetti destinatari dell’informativa dell’ Organismo di Vigilanza potranno assumere, secondo
guanto previsto dallo Statuto, gli opportuni provvedimenti tra cui, ad esempio, la convocazione
dell’ Assembleadei Soci, d fine di adottare |e misure ritenute pit idonee.

Al fine di garantire il pieno esercizio del diritto di difesa deve essere previsto un termine entro il
quale I’ interessato possafar pervenire giustificazioni e/o scritti difensivi e possa essere ascoltato.

525 Sanzioni nel confronti di collaboratori e soggetti esterni operanti su mandato della
Societa

Per quanto concerne i collaboratori 0 i soggetti esterni che operano su mandato della Societa,
preliminarmente vengono determinate le misure sanzionatorie e le modalita di applicazione per le
violazioni del Codice Etico, del Modello e delle relative procedure attuative.

Tali misure potranno prevedere, per le violazioni di maggiore gravita, e comunque quando le stesse
siano tali da ledere la fiducia della Societa nel confronti del soggetto responsabile della violazione,
la risoluzione del rapporto. Qualora si verifichi una violazione da parte di questi soggetti, I’OdV
informa, con relazione scritta, I’ Amministratore Delegato.

5.2.6 Misurenei confronti dell’ Organismo di Vigilanza

In ipotesi di negligenza e/o imperizia dell’Organismo di Vigilanza nel vigilare sulla corretta
applicazione del Modello e sul loro rispetto e nel non aver saputo individuare cas di violazione alo
stesso procedendo alla loro eliminazione, il Consiglio di Amministrazione assumera, di concerto
con il Collegio Sindacale gli opportuni provvedimenti secondo le modalita previste dalla normativa
vigente, inclusalarevoca dell’incarico e salvalarichiestarisarcitoria.

Al fine di garantire il pieno esercizio del diritto di difesa deve essere previsto un termine entro il
guale I'interessato possafar pervenire giustificazioni €/o scritti difensivi e possa essere ascoltato.

In caso di presunti comportamenti illeciti da parte di membri dell’Organismo di Vigilanza, il
Consiglio di Amministrazione, una volta ricevuta la segnalazione, indaga circa |’ effettivo illecito
occorso e quindi determinalarelativa sanzione da applicare.

Psebbene i Sindaci non possano essere considerati - in linea di principio - soggetti in posizione apicale, come affermato dalla stessa
Relazione illustrativa del d.Igs. n. 231/2001 (pag. 7), tuttavia € astrattamente ipotizzabile il coinvolgimento, anche indiretto, degli
stessi sindaci nella commissione dei reati di cui a d.Igs. n. 231/2001 (eventualmente a titolo di concorso con soggetti in posizione
apicae).
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6. PIANO DI FORMAZIONE E COMUNICAZIONE

6.1. Premessa

La Societa, a fine di dare efficace attuazione a Modello, intende assicurare una corretta
divulgazione dei contenuti e dei principi dello stesso al’interno ed all’esterno della propria
organizzazione.

In particolare, obiettivo della Societa & quello di comunicare i contenuti ei principi del Modello non
solo a propri dipendenti ma anche ai soggetti che, pur non rivestendo la qualifica formale di
dipendente, operano — anche occasionalmente — per il conseguimento degli obiettivi della Societain
forza di rapporti contrattuali. Sono, infatti destinatari del Modello sia le persone che rivestono
funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di direzione nella Societa, sia le persone
sottoposte ala direzione o alla vigilanza di uno dei predetti soggetti (ai sens dell’art. 5 d.Igs. n.
231/2001), ma, anche, piu in generale, tutti coloro che operano per il conseguimento dello scopo e
degli obiettivi della Societa. Fra i destinatari del Modello sono, quindi, annoverati i componenti
degli organi sociali, i soggetti coinvolti nelle funzioni dell'Organismo di Vigilanza, i dipendenti, i
collaboratori, i consulenti esterni, i fornitori, ecc.

La Societa, infatti, intende:

— determinare, in tutti coloro che operano in suo nome e per suo conto nelle “aree sensibili”, la
consapevolezza di poter incorrere, in caso di violazione delle disposizioni ivi riportate, in un
illecito passibile di sanzioni;

— informare tutti coloro che operano a qualsiasi titolo in suo nome, per suo conto o comungue nel
suo interesse che la violazione delle prescrizioni contenute nel Modello comportera
I” applicazione di apposite sanzioni ovvero larisoluzione del rapporto contrattuale;

— ribadire che la Societa non tollera comportamenti illeciti, di qualsiasi tipo ed indipendentemente
da qualsias findita, in quanto tali comportamenti (anche nel caso in cui la Societa fosse
apparentemente in condizione di trarne vantaggio) sono comungue contrari ai principi etici cui
la Societa intende attenersi.

L’ attivitadi comunicazione e formazione é diversificata a seconda dei destinatari cui essa s rivolge,
ma e, in ogni caso, improntata a principi di completezza, chiarezza, accessibilita e continuita a fine
di consentire ai diversi destinatari |a piena consapevolezza di quelle disposizioni aziendali che sono
tenuti arispettare e delle norme etiche che devono ispirarei loro comportamenti.

Tali soggetti destinatari sono tenuti a rispettare puntualmente tutte le disposizioni del Modello,
anche in adempimento dei doveri di ledtd, correttezza e diligenza che scaturiscono dai rapporti
giuridici instaurati dalla Societa.

L’attivita di comunicazione e formazione é supervisionata dall’ Organismo di Vigilanza, cui sono
assegnati, tra gli atri, i compiti di “promuovere e definire le iniziative per la diffusione della
conoscenza e della comprensione del Modello, nonché per la formazione del personae e la
sensibilizzazione dello stesso al’ osservanza del principi contenuti nel Modello” e di “promuovere e
elaborare interventi di comunicazione e formazione sui contenuti del d.Igs. n. 231/2001, sugli
impatti della normativa sull’ attivita dell’ azienda e sulle norme comportamentali”.

6.2. Dipendenti
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Ogni dipendente e tenuto a: i) acquisire consapevolezza dei principi e contenuti del Modello e del
Codice Etico; ii) conoscere le modalita operative con le quali deve essere redlizzata la propria
attivita; iii) contribuire attivamente, in relazione a proprio ruolo e ale proprie responsabilita,
all’ efficace attuazione del Modello, segnalando eventuali carenze riscontrate nello stesso.

Al fine di garantire un’efficace e razionae attivita di comunicazione, la Societa promuove la
conoscenza dei contenuti e dei principi del Modello e delle procedure di implementazione
al’interno dell’ organizzazione agli stessi applicabili, con grado di approfondimento diversificato a
seconda della posizione e del ruolo ricoperto.

Ai dipendenti e ai nuovi assunti viene consegnato un estratto del Modello e il Codice Etico o viene
garantita la possibilita di consultarli direttamente sull’ Intranet aziendale in un’ area dedicata; ed e
fatta loro sottoscrivere dichiarazione di conoscenza ed osservanza dei principi del Modello e del
Codice Etico ivi descritti.

In ogni caso, per i dipendenti che non hanno accesso alla rete Intranet, tale documentazione dovra
essere messa a loro disposizione con mezzi adternativi quali ad esempio |’allegazione a cedolino
paga o con |’ affissione nelle bacheche aziendali.

La comunicazione e la formazione sui principi e contenuti del Modello e del Codice Etico sono
garantite dai responsabili delle singole funzioni che, secondo quanto indicato e pianificato
dall’ Organismo di Vigilanza, identificano lamigliore modalita di fruizione di tali servizi.

Le iniziative di formazione possono svolgers anche a distanza mediante I’ utilizzo di sistemi
informatici (es.: video conferenza, e-learning, staff meeting, etc.).

A conclusione dell’ evento formativo, i partecipanti dovranno compilare un questionario, attestando,
cosi, |’ avvenuta ricezione e frequentazione del corso.

La compilazione e I'invio del questionario varra quale dichiarazione di conoscenza ed osservanza
dei contenuti del Modello.

Idonei strumenti di comunicazione saranno adottati per aggiornare i destinatari del presente
paragrafo circa le eventuali modifiche apportate al Modello, nonché ogni rilevante cambiamento
procedurale, normativo o organizzativo.

6.3. Componenti degli organi sociali e soggetti con funzioni di rappresentanza della Societa

Ai componenti degli organi sociali e ai soggetti con funzioni di rappresentanza della Societa é resa
disponibile copia cartacea del Modello al momento dell’ accettazione della carica loro conferita e
sara fatta loro sottoscrivere dichiarazione di osservanza dei principi del Modello stesso e del Codice
Etico.

Idonel strumenti di comunicazione e formazione saranno adottati per aggiornarli circa le eventuali
modifiche apportate a Modello, nonché ogni rilevante cambiamento procedurale, normativo o
organizzativo.

6.4. Organismo di Vigilanza

Una formazione o informazione specifica (ad esempio in ordine a eventuali cambiamenti
organizzativi €/o di business della Societd) é destinata ai membri dell’ Organismo di Vigilanza €/o ai
soggetti di cui s avvale nello svolgimento delle proprie funzioni.

6.5. Altri destinatari
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L’attivita di comunicazione dei contenuti e dei principi del Modello dovra essere indirizzata anche
al soggetti terzi che intrattengano con la Societa rapporti di collaborazione contrattual mente regol ati
(ad esempio: fornitori, consulenti e altri collaboratori autonomi) con particolare riferimento a quelli
che operano nell’ ambito di attivita ritenute sensibili ai sensi del d.lgs. n. 231/2001.

A tal fine, la Societafornira ai soggetti terzi un estratto dei Principi di riferimento del Modello e del
Codice Etico e vautera |’ opportunita di organizzare sessioni formative ad hoc nel caso o reputi
necessario.

Le iniziative di formazione possono svolgers anche a distanza mediante I’ utilizzo di sistemi
informatici (es.: video conferenza, e-learning).
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7. ADOZIONE DEL MODELLO - CRITERI DI VIGILANZA, Dl
AGGIORNAMENTO E DI ADEGUAMENTO DEL MODELLO

7.1. Verificheecontrolli sul Modello

L’ Organismo di Vigilanza deve stilare con cadenza annuale un programma di vigilanza attraverso il
quale pianifica, in linea di massima, le proprie attivita, prevedendo un calendario delle attivita da
svolgere nel corso dell’anno, la determinazione delle cadenze temporali dei controlli,
I"'individuazione dei criteri e delle procedure di analisi, la possibilita di effettuare verifiche e
controlli non programmati.

Nello svolgimento della propria attivita, I’ Organismo di Vigilanza pud avvaersi sia del supporto di
funzioni e strutture interne alla Societa con specifiche competenze nel settori aziendali di volta in
volta sottoposti a controllo sia, con riferimento al’ esecuzione delle operazioni tecniche necessarie
per lo svolgimento della funzione di controllo, di consulenti esterni. In tal caso, i consulenti
dovranno sempreriferirei risultati del loro operato al’ Organismo di Vigilanza®

All’Organismo di Vigilanza sono riconosciuti, nel corso delle verifiche ed ispezioni, i pitu ampi
poteri al fine di svolgere efficacemente i compiti affidatigli.®

7.2. Aggiornamento ed adeguamento

Il Consiglio di Amministrazione delibera in merito al’aggiornamento del Modello e del suo

adeguamento in relazione a modifiche e/o integrazioni che s dovessero rendere necessarie in

conseguenzadi:

- significative violazioni delle prescrizioni del Modello;

- modificazioni dell’ assetto interno della Societa /o delle modalita di svolgimento delle
attivitad’impresa;

- modifiche normative;

- risultanze dei controlli.

Una volta approvate, le modifiche e le istruzioni per la loro immediata applicazione sono
comunicate al’Organismo di Vigilanza, che provvedera, senza indugio, a rendere le stesse
modifiche operative e a curare la corretta comunicazione dei contenuti al’interno e all’ esterno della
Societa.

L’Organismo di Vigilanza conserva, in ogni caso, precis compiti e poteri in merito ala cura,
sviluppo e promozione del costante aggiornamento del Modello. A tal fine, formula osservazioni e
proposte, attinenti I’ organizzazione ed il sistema di controllo, ale strutture aziendali a cio preposte
0, in cas di particolare rilevanza, a Consiglio di Amministrazione.

In particolare, a fine di garantire che le variazioni del Modello siano operate con la necessaria
tempestivita ed efficacia, senza a contempo incorrere in difetti di coordinamento tra i processi

% “Questa impostazione consente di coniugare il principio di responsabilitd che la legge riserva all’organismo
riferibile all’ente con le maggiori specifiche professionalita dei consulenti esterni, rendendo cosi piu efficace e
penetrante |’ attivita dell’ organismo”. Cosi, con riferimento alla possibilita dell’ istituzione di un organismo di vigilanza
ad hoc (possibilita alternativa all’ attribuzione del ruolo di organismo di vigilanza al Comitato per il controllo interno o
dla funzione di internal auditing), Confindustria, Linee guida, cit., nella versione definitiva aggiornata a 31 marzo
2008.

%' S vedain proposito il paragrafo 4.2.
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operativi, le prescrizioni contenute nel Modello e la diffusione delle stesse, il Consiglio di
Amministrazione ha ritenuto di delegare al’ Amministratore Delegato il compito di apportare con
cadenza periodica, ove risulti necessario, le modifiche al Modello che attengano ad aspetti di
carattere descrittivo. S precisa che con |'espressione “aspetti di carattere descrittivo” s fa
riferimento ad elementi ed informazioni che derivano da atti deliberati dal Consiglio di
Amministrazione (come, ad esempio la ridefinizione dell’ organigramma) o da funzioni aziendali
munite di specifica delega (es. nuove procedure aziendali).

In occasione della presentazione della relazione riepilogativa annuale I’ Organismo di Vigilanza
presentaa Consiglio di Amministrazione un’ apposita nota informativa delle variazioni apportate in
attuazione della delegaricevuta a fine di farne oggetto di delibera di ratifica da parte del Consiglio
di Amministrazione.

Rimane, in ogni caso, di esclusiva competenza del Consiglio di Amministrazione la delibera di

aggiornamenti e/o di adeguamenti del Modello dovuti ai seguenti fattori:

- intervento di modifiche normative in tema di responsabilita amministrativa degli enti;

- identificazione di nuove attivita sensibili, o variazione di quelle precedentemente identificate,
anche eventualmente connesse all’ avvio di nuove attivita d' impresa;

- formulazione di osservazioni da parte del Ministero della Giustizia sulle Linee Guida a norma
dell’art. 6 del d.Igs. n. 231/2001 e degli artt. 5 e ss. del D.M. 26 giugno 2003, n. 201;

- commissione dei reati richiamati dal d.lgs. n. 231/2001 da parte dei destinatari delle previsioni
del Modello o, piu in generae, di significative violazioni del Modello;

- riscontro di carenze €/o lacune nelle previsioni del Modello a seguito di verifiche sull’ efficacia
del medesimo.

Il Modello sara, in ogni caso, sottoposto a procedimento di revisione periodica con cadenza
triennale da disporsi mediante deliberadel Consiglio di Amministrazione.
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